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VORSTELLUNG ADAPTIVE FÜHRUNG ADAPTIVE FÜHRUNG IN DER ORGANISATION ZUSAMMENFASSUNG

Schaffen wir uns einen sicheren und vertrauenswürdigen Rahmen
Was im virtuellen Raum ist, bleibt im virtuellen Raum2

1 Sei präsent
Bring dich voll und ganz ein – zu jeder Zeit.

3 Sei offen und neugierig
Hör zu, stelle Fragen und teile deine Erfahrungen, keine voreiligen Urteile

4
Nutze die Zeit mit der Gruppe optimal
Trage zum Gelingen des Workshop bei und nimm so viel wie möglich mit

Unsere Grundsätze für den Tag
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Executive Summary

Herausforderung LösungsansatzSituation

Dynamisches Umfeld Adaptive FührungStabilität vs. Dynamik

Volatil

Unsicher

Komplex

Mehrdeutig

&
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▪ Name

▪ Studiengang

▪ Beruf/Unternehmen

▪ Führungserfahrung

▪ Definition von Führung

▪ Persönliche Führungsherausforderung(en) - Beispiel

▪ Positives Beispiel für Führung

▪ Erwartungshaltung

Vorstellung
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Stell dir vor, du bist GeschäftsführerIn von einer großen Organisation…

▪ Ausgezeichnete Reputation in deiner Branche

▪ Sehr erfolgreich, aber der ROI sinkt

▪ Extrem hierarchisch

Branche steht in einem Umbruch durch eine Revolution:

▪ Kommunikation

▪ Infrastruktur

▪ Technologie

Einladung zu einem Gedankenexperiment…
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Einladung zu einem Gedankenexperiment…

Hohe 
Autonomie

Starke 
Kontrolle

Die Welt verändert sich rasend schnell und ist zu einem Ort voll Unsicherheit und Komplexität geworden

▪ „Kein Plan überlebt den ersten Kundenkontakt“

Du stellst fest, dass

▪ Du nicht alle Informationen hast, die du gerne hättest 

▪ Deine Organisation hat unterschiedliche Zielvorstellungen

▪ Es gibt viele unkoordinierte, selbstständige Handlungen 

?
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Die Organisation…

Helmuth von Moltke 
(1800-1891)

Preußische Armee Quelle

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fde.wikipedia.org%2Fwiki%2FPreu%25C3%259Fische_Armee&psig=AOvVaw0HRy3YEFk73Ao9mvrryx1p&ust=1612283525926000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCODBiOSOye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE
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Was war passiert…

Quelle Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fde.wikipedia.org%2Fwiki%2FPreu%25C3%259Fische_Armee&psig=AOvVaw0HRy3YEFk73Ao9mvrryx1p&ust=1612283525926000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCODBiOSOye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.akg-images.de%2Farchive%2FBataille-d%25E2%2580%2599Jena--livree-le-14-octobre-1806-2UMDHUWJJNNY.html&psig=AOvVaw2VPy9HgdJjQKHt9j5iCaO1&ust=1612283790769000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCMDQgKePye4CFQAAAAAdAAAAABAP
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Infrastruktur

Die industrielle Revolution…

TechnologieKommunikation

Dynamik DezentralisationEchtzeit - Information

Quelle

Quelle

Quelle

Quelle

Quelle

Quelle

https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.insulators.info%2Fbooks%2Fmpet%2Fchap04.htm&psig=AOvVaw20msXzientk24EWeZFoilx&ust=1612284217178000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCNDnwPaQye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.at/url?sa=i&url=http%3A%2F%2Fwww.karenfurst.com%2Fblog%2Fthe-telegraph-operator%2F&psig=AOvVaw32cbpALRNj7hL5X9uFfxKo&ust=1612284372235000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCNDl_dGRye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.akg-images.de%2Farchive%2FBataille-d%25E2%2580%2599Jena--livree-le-14-octobre-1806-2UMDHUWJJNNY.html&psig=AOvVaw2VPy9HgdJjQKHt9j5iCaO1&ust=1612283790769000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCMDQgKePye4CFQAAAAAdAAAAABAP
https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.forschungsinformationssystem.de%2Fservlet%2Fis%2F350049%2F&psig=AOvVaw1dvTbr9G0-e3A98EcPLDXc&ust=1612284654956000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCKCU7sKSye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.welt.de%2Fgeschichte%2Farticle156684177%2FDas-Supergewehr-und-5-weitere-Gruende-fuer-Preussens-Sieg.html&psig=AOvVaw0S0BUQmHmbwsQEXKnOTK0a&ust=1612284690421000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCLD6odmSye4CFQAAAAAdAAAAABAJ
https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fde.wikipedia.org%2Fwiki%2FGranate&psig=AOvVaw1vAExl1sV7S6HeYVI9wJak&ust=1612284871363000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPDzv6qTye4CFQAAAAAdAAAAABAD
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3 wesentliche Elemente…

Organisation = Maschine
Strategie = Mathematik

Fehlende 
Innovationsbereitschaft

„Kadavergehorsam“
Kein Handeln ohne Befehl

Weiterführende Info

Quelle Quelle
Quelle

https://www.oemz-online.at/pages/viewpage.action?pageId=10357309
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.militaer-wissen.de%2Fdie-preussische-armee%2F&psig=AOvVaw2OQXrqXFUFU7q5hdRUE3q4&ust=1612283504551000&source=images&cd=vfe&ved=2ahUKEwiEkeadjsnuAhUcEGMBHQE_C0cQjB16BAgAEAg
https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.businessinsider.com%2F29-awesome-images-of-marine-drill-instructors-screaming-in-peoples-faces-2013-2&psig=AOvVaw3MfYEr1BjyYLCNGY3CtfvQ&ust=1612283883658000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCIDwsNKPye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.slideshare.net%2Fmanatok%2Frefactoring-for-domain-driven-design%2F6-No_thanks_Were_too_busy&psig=AOvVaw01Sx-xee2rgKsKZiEyISq4&ust=1612283912931000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCMCnkuuPye4CFQAAAAAdAAAAABAe
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Wo gibt es Parallelen zu heute?
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Infrastruktur

Die digitale Revolution…

TechnologieKommunikation

Unsicheres, komplexes und dynamisches Geschäftsumfeld

Quelle

Quelle

Quelle Quelle

Quelle

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.shutterstock.com%2Fimage-photo%2Fbusinesswoman-laptop-using-social-media-marketing-1007409766&psig=AOvVaw2I2uXjpX0-76-4FV3vfawo&ust=1612285606091000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCIiI24eWye4CFQAAAAAdAAAAABAI
https://www.google.com/search?tbs=sbi:AMhZZitx7nQMcYJJLY15FgfWN_183AgfmNz1-jsSk-v-bwjdFziGSQ6igTjtiKLFAtMzNw47y4Bx80uxWfrbcdSs32821C10vvfw4-sKA23elwaI7ezQqMEu6V2fAxm8spQLzD65GZYx8UlAqfzth1zi5uFe_1go3l4pdX4F_1Hr02M_1qiXWSyQPRsEjqm2FovZYTzs0sWxOd7xrBkOxM8iPxBpaM8BZ8IJ4B7yZhslTt-fw3QXQsFUpuQS66QtX6jh_1G0mWNzAPC_1ICr5lNE2NkIAvE2kl2blH8fLdRoevkvr2WObyDC9KZO1Dr-PtVWFiT909pMX72FLM&hl=en-AT
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fhitinfrastructure.com%2Fnews%2Fchoc-combines-aws-cloud-computing-with-cerner-ehr-for-data-science&psig=AOvVaw0Kwa28JP0cPgmyyLAmgalR&ust=1612285708111000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCLDl6reWye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.orientsoftware.com%2Fservices%2Fartificial-intelligence%2F&psig=AOvVaw2cz3AxYxn6dj7-4EulKBvv&ust=1612285891484000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCOC_kI-Xye4CFQAAAAAdAAAAABAI
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.thinkunified.com%2F2017%2F01%2F20%2Fbig-businesses-are-funding-research-for-safe-ai-development%2F&psig=AOvVaw1umKKbgeLyQIt_599bI2NE&ust=1612285995038000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiyz8CXye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.vectorstock.com%2Froyalty-free-vector%2Finternet-things-iot-vector-21715249&psig=AOvVaw0Ft8ImTy0szxs5-2kE9C5S&ust=1612285762165000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCLiYjdKXye4CFQAAAAAdAAAAABAD
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Heute…

Quelle
Quelle

Quelle

https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fhashtag%2Fcompanyspeed%3Flang%3Dda&psig=AOvVaw0cJeVwGK57EwiClhKudQLU&ust=1612284917973000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCNjatNuTye4CFQAAAAAdAAAAABAU
https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.laviale.com%2Fen%2Fle-saviez-vous%2Favis-dexperts%2Ftax-on-digital-services-known-as-gafa-tax%2F&psig=AOvVaw0ChxUHBHko2gbd-kTRA8TO&ust=1612285028419000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCLjlz_eTye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.at/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fnews.wko.at%2Fnews%2Foesterreich%2FWirtschaftskraft_KMU.html&psig=AOvVaw3Si3SJZJ0GafVKzEkAlz-P&ust=1612285060703000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCLDxmoOUye4CFQAAAAAdAAAAABAD
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Was bedeutet das für Führung?
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Quelle

https://medium.com/@dwarfsandGiants/the-next-land-of-organizing-5b2e112726b6
https://medium.com/@dwarfsandGiants/the-next-land-of-organizing-5b2e112726b6
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Was tat Moltke? 

Hohe 
Autonomie

Starke 
Kontrolle

Die Welt verändert sich rasend schnell und ist zu einem Ort voll Unsicherheit und Komplexität geworden

▪ „Kein Plan überlebt den ersten Kundenkontakt“

Du stellst fest, dass

▪ Du nicht alle Informationen hast, die du gerne hättest 

▪ Deine Organisation hat unterschiedliche Zielvorstellungen

▪ Es gibt viele unkoordinierte, selbstständige Handlungen 

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE
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Was tat Moltke? 

Hohe 
Autonomie

Starke 
Kontrolle

Die Welt verändert sich rasend schnell und ist zu einem Ort voll Unsicherheit und Komplexität geworden

▪ „Kein Plan überlebt den ersten Feindkontakt“

Du stellst fest, dass

▪ Du nicht alle Informationen hast, die du gerne hättest 

▪ Deine Organisation hat unterschiedliche Zielvorstellungen

▪ Es gibt viele unkoordinierte, selbstständige Handlungen 

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE
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Was tat Moltke? 

DynamikStabilität

Die Welt verändert sich rasend schnell und ist zu einem Ort voll Unsicherheit und Komplexität geworden

▪ „Kein Plan überlebt den ersten Feindkontakt“

▪ Begrenzte Planbarkeit ≠ Planen sinnlos

Das Potential seiner Führungskräfte nutzen,

▪ die individuellen Initiative fördern 

▪ aber sie in die richtige Richtung lenken

& Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE


VORSTELLUNG ADAPTIVE FÜHRUNG ADAPTIVE FÜHRUNG IN DER ORGANISATION ZUSAMMENFASSUNG

Was tat Moltke? 

„Die Strategie ist die Fortbildung des ursprünglich leitenden Gedankens, 

entsprechend den stets sich ändernden Verhältnissen.“  

Die Welt verändert sich rasend schnell und ist zu einem Ort voll Unsicherheit und Komplexität geworden

▪ „Kein Plan überlebt den ersten Feindkontakt“

▪ Begrenzte Planbarkeit ≠ Planen sinnlos

Das Potential seiner Führungskräfte nutzen,

▪ die individuellen Initiative fördern 

▪ aber sie in die richtige Richtung lenken

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE
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„Auftragstaktik“– eine Führungsphilosophie geprägt von Purpose & Empowerment

Stabilität

▪ Zweck = Wozu muss es erreicht werden („langfristiges“ Ziel) 

▪ Aufgabe = Was ist zu tun („kurzfristiges“ Ziel) 

Dynamik

▪ Handlungsspielraum = Wie – obliegt den Umsetzenden

Auftragstaktik = Auftrag x Handlungsspielraum

Quelle

Auftrag = Zweck + Aufgabe

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE
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„Auftragstaktik“ vernetzt Stabilität & Dynamik

Quelle

Absicht der übergeordneten Ebene

▪ Auftrag Ziel & Wes. Leistung

▪ Einschränkungen des Handlungsspielraums 

▪ Fähigkeit, Koordination, Vorgaben

Wie wird das Ziel erreicht?

– freies Nutzen des Handlungsspielraums

Wozu = Stabilität

Was = Vernetzung

Wie =Dynamik

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.mercurynews.com%2F2018%2F11%2F04%2Fa-newbies-guide-to-mammoths-ski-scene%2F&psig=AOvVaw3WzcL-un4cs6cNjxb8-Fpe&ust=1612286229595000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCLD1vrCYye4CFQAAAAAdAAAAABAD


VORSTELLUNG ADAPTIVE FÜHRUNG ADAPTIVE FÜHRUNG IN DER ORGANISATION ZUSAMMENFASSUNG

„Auftragstaktik“ vereint Stabilität & Dynamik

Absicht der übergeordneten Ebene

Wozu = Stabilität

▪ Auftrag Ziel & Wes. Leistung

▪ Einschränkungen des Handlungsspielraums 

▪ Fähigkeit, Koordination, Vorgaben

Was = Vernetzung

Wie wird das Ziel erreicht?

– freies Nutzen des Handlungsspielraums

Wie =Dynamik
Wie?

Handlungsspielraum

Wozu?

Ze
it

h
o

ri
zo

n
t

Was?
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Was sind die Vorteile/Nachteile?

Wann ist dieses Vorgehen sinnvoll/nicht sinnvoll?

Was braucht es für Voraussetzungen?
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„Auftragstaktik“– eine Führungsphilosophie durch Purpose & Empowerment

Befähigt die Person / Team nahe am Problem

▪ im Sinne der Organisation

▪ entsprechend der Situation vor Ort zu handeln

Auftragstaktik = (Zweck + Aufgabe) x Handlungsspielraum

Vertrauen

Verantwortung

Kompetenzen
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Wozu?

Was?Wie?

Von „Auftragstaktik“ zu „adaptiver Führung“

Auftragstaktik = Auftrag x Handlungsspielraum

Adaptive Führung = (Wozu + Was) x Wie
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Adaptive Führung - Beispiel

Wozu?
▪ Darstellen der Situation

▪ Start-Ups und Mitbewerber drängen mit günstigen Standardprodukten in unseren Markt und 
unser Marktanteil im Privatkundengeschäft ist seit 2 Jahren mit 3% jährlich rückläufig.

▪ Absicht der übergeordneten 

Ebene (Was &Warum)

▪ Der Privatkundenbereich stoppt durch wettbewerbsfähige Standardprodukte und gezieltes Social
Media Marketing den Rückgang des Marktanteils, um mittelfristig genügend Kunden für Cross-
Selling der Premiumprodukte zu haben. 

Was?
▪ Was ist zu erreichen und 

Warum?

▪ Wir als Entwicklungsabteilung entwickeln wettbewerbsfähige Standardprodukte für den 
Privatkundenbereich, um den Rückgang des Marktanteils zu stoppen.

▪ Welche Aufgaben gibt es und 

wer ist verantwortlich?

▪ Team X entwickelt ein kostenloses Onlinebanking – Modell, welches als Basis für kostenpflichtige 
Zusatzmodule dient

▪ Team Y entwickelt einen automatisierten Verbraucherkredit bis 5.000€ für externe 
Verbraucherplattformen, um im niedrigen Risikobereich wettbewerbsfähig zu sein.

Wie?
▪ Was sind die Prioritäten?

▪ Team X hat aufgrund der stärkeren Kundenbindung des Onlinebankings Priorität 

▪ Welche Vorgaben gibt es?

▪ Abstimmung des Onlinebanking Modells mit Abteilung Z, um eine Integration mit zukünftigen 
Zusatzprodukten zu gewährleisten

▪ Um Erfahrung im Bereich künstlicher Intelligenz im Risikomanagement aufzubauen, ist eine 
Kooperation mit der Firma C und Firma D hinsichtlich eines nutzbaren Risikomodells zu prüfen.  

▪ Backbrief
▪ Team X präsentiert des Grobkonzepts bis XXYYZZ
▪ Team Y Entscheidung Kooperationspartner bis XXYYZZ
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Habt ihr Aufgaben bisher in ähnlicher Art & Weise erhalten?

Gebt ihr Aufgaben in ähnlicher Art & Weise ?

Ausprobieren an Beispielen aus dem eigenen Alltag
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Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.newswire.com%2Fblog%2Fhow-to-write-a-press-release-summary-and-why-it-matters&psig=AOvVaw0KZUZg0XBBoBtArN5pW1o1&ust=1612287256173000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCJjSl5qcye4CFQAAAAAdAAAAABAD
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Adaptive Führung als Führungskraft

„Schaffe Klarheit“ 

▪ Darstellen der Situation

▪ Absicht der übergeordneten Ebene

„Vernetze dein Team“

▪ Eigene Absicht

▪ Synchronisation

„Ermögliche Kreativität”  

▪ Vorgaben

▪ Backbrief

Wozu?

Was?Wie?
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Adaptive Führung – Cheat Sheet

Wozu?
Darstellen der Ausgangssituation

▪ Was macht der Markt/Mitbewerber/Kunde/Business Bereich,…

▪ Was ist die Problemstellung?

Absicht der übergeordneten Ebene 

(Was &Warum)

▪ Was will die nächsthöhere Führungsebene in diesem Zusammenhang erreichen? 

▪ Was ist deren kurz- und langfristiges Ziel, das wir unterstützen müssen?

Was?
Was ist zu erreichen und Warum? ▪ Was ist daher das kurzfristige und langfristige Ziel des eigenen Verantwortungsbereichs?

Welche Aufgaben gibt es und wer ist 

verantwortlich?

▪ Wer ist an dieser Zielerreichung womit beteiligt?

▪ Wer muss sich daher mit wem abstimmen oder zusammenarbeiten?

Wie?
Was sind die Prioritäten? ▪ Welche Ziele/Teams haben Priorität hinsichtlich Budget/Ressourcen oder Zeit?

Welche Vorgaben gibt es?
▪ Zeitliche, rechtliche und sicherheitsmäßige Vorgaben

▪ Koordination mit bestimmten Teams/Personen

Backbrief ▪ Nächste Abstimmung 



VORSTELLUNG ADAPTIVE FÜHRUNG ADAPTIVE FÜHRUNG IN DER ORGANISATION ZUSAMMENFASSUNG

Adaptive Führung in der Organisation ?

Wozu?

Was?Wie?

Klarheit

Kreativität Vernetzung
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Führung in einer adaptiven Organisation

„Schaffe Klarheit & Struktur“

Klarheit

VernetzungKreativität
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Schaffe Klarheit & Struktur für eine adaptive Organisation

„Die Strategie ist die Fortbildung des ursprünglich leitenden Gedankens, 

entsprechend den stets sich ändernden Verhältnissen.“  

Klarheit – Was & Wozu

▪ Mission/Vision/Strategie 

▪ Transformation innerhalb der Organisation

Struktur – How to think not what to think

▪ Transformation mittel Führungsverfahren & Prinzipien

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE
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Schaffe Klarheit für eine adaptive Organisation

Strategische 
Geschäftseinheit

Geschäftsführung

Abteilung

Bereich

SGE

GF

Ber

Abt

Fortbildung des ursprünglich leitenden Gedankens,… 

Handlungsspielraum

Ber

GF

BerBer Ber

SGESGE

AbtAbt

SGEZe
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Schaffe Klarheit für eine adaptive Organisation

Fortbildung des ursprünglich leitenden Gedankens,… 

Ze
it

h
o

ri
zo

n
t

Handlungsspielraum

Ber

GF

Ber

SGE

„Problem“

„selbstständiges 
Handeln“

„geplant“

Dezentrale Umsetzung
einer 

zentralen Idee
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Beispiel - Vision & Mission
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Wie ist eure Vision/Mission/Purpose?

Wird sie gelebt? Wie?



VORSTELLUNG ADAPTIVE FÜHRUNG ADAPTIVE FÜHRUNG IN DER ORGANISATION ZUSAMMENFASSUNG

Schaffe Struktur für eine adaptive Organisation

„Delay your intuition“ Daniel Kahnemann  

Quelle
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https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fwatch%3Fv%3DUZGgZGF9SeU&psig=AOvVaw3EhkV_9hhLHzlUnBTJ5AUI&ust=1612286383898000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCJj4svqYye4CFQAAAAAdAAAAABAL
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How to eat an elephant…

Educated Guess: ……..

Wieviele Klavierstimmer gibt es in Wien?

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.klaviversum.de%2F&psig=AOvVaw14tFiHqieFL1o_f8Dp2z40&ust=1612286493063000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCJC1k7-Zye4CFQAAAAAdAAAAABAP
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Wieviele Klavierstimmer gibt es in Wien?

Wieviele Einwohner hat Wien?

Ist es zulässig, anzunehmen, dass eher Familien als Individuen Klaviere besitzen?

Wieviel Familien gibt es in Wien?

Hat jede Familie ein Klavier?

Wie oft muss man ein Klavier stimmen?

Wieviel Klaviere kann ein Klavierstimmer pro Tag stimmen?

Wieviele Klavierstimmer braucht man in Wien?
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Entscheidungsfindungsprozess – How to think, not what to think

En
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n
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zess

1. Orientierung (Wozu machen wir das)

▪ Allgemeine Situation

▪ Was ist Ziel & Zweck und daher die wesentliche Leistung?

▪ Was ist im Scope / out of Scope?

▪ Was sind meine Einschränkungen?

2. Entscheidungsfindung (Was können wir tun, um das Ziel erreichen)

2.1 Verstehe die Situation (Beschreibe)

a. Externe Akteure (Wer, Absicht, Fähigkeit & Ressourcen, Modus Operandi) und/oder Risiko

(Eintrittswahrscheinlichkeit und Auswirkung)

b. Rahmenbedingungen (externe Faktoren)

c. Interne Akteure (Wer, Absicht, Fähigkeit & Ressourcen, Modus Operandi)

2.2. Entwickle Handlungsoptionen (Kreativ)

▪ Externe Akteure / Risiko

▪ Eigene Optionen

2.3. Bewerte deine Optionen (Analytisch) 

▪ Externe Akteure / Risiko (am Wahrscheinlichsten & am Gefährlichsten)

▪ Eigene Optionen

2.4 Wähle die beste Option (Entscheide)

3. Plane & Synchronisiere (Wie wollen wir das Ziel erreichen)
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Beschreiben

Entwickeln

Bewerten

Folgern

Synchronisation

Rahmen-
bedingungen

Was?

▪ Allgemeine Situation
▪ Ziel & Zweck

Handlungsoptionen 
der Akteure

Vermutliche 
Absicht der Akteure

Eigene 
Handlungsoptionen

Eigene 
Absicht

Detailplanung

Externe 
Akteure

Eigene 
Organisation

▪ Vorgaben 
▪ Einschränkungen

Wozu?

Wie?
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Schaffe Struktur für eine adaptive Organisation
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2. Führungsebene

Wie

Absicht

Einsatz der 
Ressourcen

Aufgabe

Wozu

Was

1. Führungsebene

Wie

Absicht

Einsatz der 
Ressourcen

Aufgabe

Wozu

Was

En
ts

ch
ei

d
u

n
gs

fi
n

d
u

n
gs

p
ro

ze
ss



VORSTELLUNG ADAPTIVE FÜHRUNG ADAPTIVE FÜHRUNG IN DER ORGANISATION ZUSAMMENFASSUNG

Klarheit - Beispiel
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Klarheit– Objective Key Results

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2F7geese.com%2Fkickstart-the-year-using-okrs%2F&psig=AOvVaw0ysphewzTKCMWOUrYDFB83&ust=1612286720383000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCIDN15qaye4CFQAAAAAdAAAAABAD


VORSTELLUNG ADAPTIVE FÜHRUNG ADAPTIVE FÜHRUNG IN DER ORGANISATION ZUSAMMENFASSUNG

Klarheit– Objective Key Results

OnStrategy

https://onstrategyhq.com/okr/video/how-to-cascade-okrs/
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Wie schaut der Zielbildungsprozess in eurem Bereich aus?

Wie transparent ist er?
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Werte - Beispiel
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Prinzipien - Beispiel
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Schaffe Struktur für eine adaptive Organisation

1. Klares Ziel
2. Einheit der Führung
3. Initiative                                                                
4. Schwergewichtsbildung
5. Kooperation                                                        
6. Ökonomie der Kräfte
7. Reservenbildung                                                 
8. Flexibilität 
9. Einfachheit
10. Überraschung und Täuschung
11. Synchronisation
12. Schutz und Sicherheit
13. Informationsüberlegenheit
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Analyse und Diskussion der Führungsgrundsätze
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Simple Rules

1. Bewege dich in Richtung des Mittelpunkts
derer, die du in deinem Umfeld siehst (Kohäsion)

2. Bewege dich weg, sobald dir jemand zu nahe 
kommt (Separation)

3. Bewege dich in etwa in dieselbe Richtung wie
deine Nachbarn (Abstimmung)

Quelle

https://hbr.org/2012/09/simple-rules-for-a-complex-world
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Simple Rules

London Business School’s Sull and Stanford’s Eisenhardt looked for the answer by studying the era’s 

leading high-tech firms. They discovered that such firms relied not on complicated frameworks but on 

simple rules of thumb. Managers translated corporate objectives into a few straightforward guidelines 

that helped employees make on-the-spot decisions and adapt to constantly shifting environments, 

while keeping the big picture in mind.

Effective rules, the authors say, are specific, not broad; draw from historical experience; and are made

by their users, not the CEO. Moreover, as a company evolves, they evolve with it.

Quelle

https://hbr.org/2012/09/simple-rules-for-a-complex-world
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Agile Werte & Prinzipien

Quelle

https://berg-lund.de/blog/kleine-veraenderung-grosse-wirkung
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Welche Rolle spielen Werte?

Welche Grundsätze / Prinzipien gibt es in eurem Bereich?

Werden diese gelebt?
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Klarheit

VernetzungKreativität

„Vernetze deine Organisation“

„Schaffe Klarheit & Struktur“

Führung in einer adaptiven Organisation
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Hierarchie vs. Netzwerk
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Vernetze deine Teams

Vernetze deine Organisation durch Aufbau von 
gegenseitigem Vertrauen und stärken von Beziehungen

▪ Austausch

▪ Integration

▪ Botschafter

▪ POCs
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Vernetze deine Teams

▪ Austausch

▪ Integration

▪ Botschafter

▪ POCs
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Vernetzung - Ökosysteme

Quelle: MCI – Vorlesung Ecosysteme: Auge-Dickhut
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Ist eure Organisation intern vernetzt? Potential?

Kooperation & Partnerschaften? Potential?

Interoperabilität?

Ökosystemstrategie?
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Wie wird Information in eurem Bereich geteilt? (Analog & digital)

Wird ausreichend synchronisiert?
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Vernetze deine Information

Information

Management

MitarbeiterInnen
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Vernetze deine Information

Effektivere Aufgabenerfüllung

Ermöglicht 

Zusammenarbeit und (selbst-) Synchronisation

Erhöht die Informationsqualität 

und gemeinsames „Bewusstsein“

Vernetzte Organisation verbessert 

Informationsaustausch

Information

Management

MitarbeiterInnen
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Vernetze deine Information – Austausch & Synchronisation

Quelle

Quelle

Quelle

Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fslideplayer.com%2Fslide%2F1584999%2F&psig=AOvVaw0JPEMHSlQi3J1CHbz3Tvp2&ust=1612556833981000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCKDB3sKI0e4CFQAAAAAdAAAAABAw
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Wie würdet ihr eure Information teilen?

Wie würdet ihr sie synchronisieren?
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Vernetzung – Beispiel Meetingstruktur

Agenda:
Stimmungsbarometer und Trendcheck

Head of Team: 
Information von  außerhalb der Abteilung und generelle Themen  (max. 10 min)

Streams/Projekte/Initiativen: (max. 20 min zusammen)
Jeder Stream/Projekt/Initiativen Lead präsentiert folgende Punkte:

▪ Status quo (wenn sinnvoll: letzte Woche-diese Woche-nächste Woche)
▪ Learnings die ihr mit der gesamten Gruppe teilen wollt
▪ Benötigte Ressourcen(z.B. Personen, Material,...)
▪ Herausforderung & benötigte Entscheidungen 
▪ Notwendige Absprachen mit anderen Teammitgliedern nach dem Meeting

Andere relevante Themen: (max. 15 min)
▪ Ausfüllen des Protokolls vor dem Meeting um Priorisieren zu können

Zeit für Absprachen innerhalb der Abteilung (min. 15 min geblockt)
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Führung in einer adaptiven Organisation

„Vernetze deine Organisation“„Fördere Kreativität & Initiative“

„Schaffe Klarheit & Struktur“

Klarheit

VernetzungKreativität
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Investiere in deine MitarbeiterInnen

T-förmig E-förmigI-förmig
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Von Leader-Follower zu Leader-Leader

Quelle Quelle

Quelle

https://answers.yahoo.com/question/index?qid=20190220035608AA0mzTC&guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAMnsTdGZYM6idPX7aQdvmT7w8V2mVCocK9_DjwtU2BTUJkWWPfhHY2Jq3v6uM6VPp6DXv0Giw0vKOkSTGZi7CJk9KCejIjk8eehVH-ZZrapFhvvExsQ9n2ELv02pWxVOgq6KVzVeCHoQvD7tiILXopn_Q3leFHE4gkHsH7xLe0LN
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Frashidfaridi.com%2F2019%2F02%2F04%2F18714%2F&psig=AOvVaw1a7O8eKRtC3K_c5ZwnVR3A&ust=1612287208626000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCOCwjIOcye4CFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.tlnt.com%2Fthe-new-engaged-leader-why-everyone-you-touch-really-does-matter-2%2F&psig=AOvVaw3f-jgK9HDs_L0VzBmWfm8M&ust=1612287232896000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCMCli4-cye4CFQAAAAAdAAAAABAD
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Wie wird Learning & Development in eurem Bereich gelebt?

Leader – Leader oder Leader – Follower?
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Ermögliche cross-funktionale Teams & E-2-E Verantwortung

Cross-funktional E-2-E VerantwortungFunktional

Kompanie
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Ermögliche cross-funktionale Teams & E-2-E Verantwortung

Cross-funktional E-2-E VerantwortungFunktional

Produktion Verkauf Logistik
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Habt ihr cross-funktionale Teams?

Gibt es End-to-End Verantwortung?
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Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.newswire.com%2Fblog%2Fhow-to-write-a-press-release-summary-and-why-it-matters&psig=AOvVaw0KZUZg0XBBoBtArN5pW1o1&ust=1612287256173000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCJjSl5qcye4CFQAAAAAdAAAAABAD
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Führung in einer adaptiven Organisation

„Vernetze deine Organisation“

▪ Vernetze deine Teams

▪ Vernetze deine Information

„Fordere Kreativität & Initiative“

▪ Befähige deine MitarbeiterInnen

▪ Befähige deine Teams 

„Schaffe Klarheit & Struktur“

▪ Organisationsweite Transformation der Ziele

▪ „How to think not what to think“

Schaffe eine intelligente, vernetzte and adaptive Organisation, 

um nachhaltig erfolgreich in einer dynamischen Welt zu agieren

Klarheit

VernetzungKreativität
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Quelle

„Die Strategie ist die Fortbildung

des ursprünglich leitenden Gedankens, 

entsprechend den stets sich ändernden Verhältnissen.“  

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcommons.wikimedia.org%2Fwiki%2FFile%3AHelmuth_von_Moltke_(1800-1891).jpg&psig=AOvVaw0ZeMO6DWOVZUTIpIvbA1_W&ust=1612283713693000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCPiayomPye4CFQAAAAAdAAAAABAE
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Quelle

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fjoshdaspit%2Fstatus%2F1084461134952960000&psig=AOvVaw3wavStZ0EVWHd1q1VHUJSK&ust=1612287317171000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCMjr2becye4CFQAAAAAdAAAAABBW
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Was werde ich am Montag umsetzen?



Adaptive Organisations Canvas
Schaffe eine intelligente, vernetzte und adaptive Organisation, um nachhaltig erfolgreich in einer dynamischen Welt zu agieren

„Schaffe Klarheit & Struktur“

„ Fördere Kreativität & Initiative“

Grundlagen

▪ Was ist die Vision/Mission/Strategie eurer Organisation?

▪ Leisten eure Teamziele einen klaren Beitrag zur Erreichung der 

Unternehmensziele?

▪ Wie werden Ziele in der Organisation transformiert?

▪ Sind die Ziele der Organisation und Teilbereiche transparent und ermöglichen 

Selbstorganisation?

▪ Mit welchen „Bereichen“ haben wir regelmäßig Interaktion und/oder 

Missverständnisse?

▪ Welche Fähigkeiten könnten wir anbieten oder benötigen wir?

▪ Welche Informationen benötigen wir oder andere regelmäßig?

▪ Sind wir ausreichend synchronisiert?

▪ Sind unsere Systeme und Prozesse interoperabel (intern & extern)?

▪ Kennt mein Team die Intention der 2 übergeordneten Führungsebenen?

▪ Kennt mein Team das „Wozu“ und „ Was“ aber kann das „Wie“ selbst definieren?

▪ Sind die Grenzen des „Wie“ klar definiert und kennt mein Team sie?

▪ Übernimmt mein Team aktiv die Verantwortung für die übertragene Aufgabe?

▪ Hat das Team E-2-E Verantwortung und die notwendigen Ressourcen um das Ziel zu 

erreichen?

Klarheit

VernetzungKreativität

▪ Habt ihr eine Vertrauenskultur in eurer Organisation?

▪ Wird Feedback geschätzt und Fehler als Lernchance(n) wahrgenommen?

▪ Wird Verantwortung übertragen und eingefordert?

▪ Wird Weiterentwicklung aktiv und zielgerichtet gefördert und gefordert?

„Zutaten“

„ Vernetze deine Organisation“
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Weiterführende Links

▪ THE NEXT:LAND OF ORGANIZING

▪ Objective Key Results

▪ Simple Rules Summary

▪ Agiles Manifest

▪ Leader-Leader (Turn the ship around)

▪ Auftragstaktik (The art of action)

▪ One Mission

https://medium.com/@dwarfsandGiants/the-next-land-of-organizing-5b2e112726b6
https://onstrategyhq.com/okr/setting-okrs-that-work/
https://www.nateliason.com/notes/simple-rules-donald-sull
https://www.projektmagazin.de/glossarterm/agiles-manifest-agile-manifesto
https://www.twominutebooks.com/turn-the-ship-around-summary/
https://www.allencheng.com/the-art-of-action-book-summary-stephen-bungay/
https://www.forbes.com/sites/danschawbel/2017/06/13/chris-fussell-how-to-make-your-organization-flatter-and-more-interconnected/?sh=5460c832789e
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moser_christoph@gmx.at

LinkedIn

Kontakt

mailto:moser_christoph@gmx.at
http://www.linkedin.com/in/christoph-moser-austria

